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Zahlen  
 
Zahlungsart 

Inland 
CHF 

Ausland 
 CHF/FW 

Privatkonto / Genossenschafts-Privatkonto mit 
Einzahlungsschein (easy-Auftrag) 

CHF 2.00/Auftrag 
Express zuzgl. CHF 25.00 

 

Manueller Auftrag pro Vergütung CHF 20.00 CHF 20.00, 
zuzgl. Auslandspesen 

Dauerauftrag Privatkonto / Genossenschafts-Privatkonto 

Einrichten 
Ausführung 
manuelle Mutation durch Bank 

 

 CHF 5.00 
 kostenlos 

 CHF 5.00/Änderung 

 

CHF 5.00 
CHF 10.00 

CHF 5.00/Änderung 

Lastschriften (LSV) kostenlos  

Zahlungen via e-Banking 
SEPA-Zahlung 

übrige Zahlungen 

kostenlos  
kostenlos 

CHF 3.00 
OUR* zuzgl. CHF 25.00 

*Zuschlag für Zahlungen in EUR mit Spesenoption „OUR“ 

 

Zusatzdienstleistungen 

Bearbeitung unvollständiger, zerrissener, unleserlicher,  
fehlerhaften Einzahlungsscheine 

 
CHF 20.00/Vergütung 

Zahlungsbestätigung nach Aufwand, mind. CHF 50.001) 

 

 

Formulare   

Einzahlungsscheine/QR-Rechnungen (pro Jahr 50 Stk. kostenlos) CHF 0.20/Stk. 

Zahlungsaufträge  kostenlos 

   

   

Münzzählservice   

Kontogutschrift oder Barauszahlung  

Jugend- und Geschenksparkonto  kostenlos 

Kunden 1.00% vom Münzbetrag, mind. CHF 2.00 

Nichtkunden 5.00% vom Münzbetrag, mind. CHF 20.00 

Verarbeitung durch Bank (grosse Mengen) nach Aufwand, CHF 150.00/Stunde1) 

  
  
Barverkehr über Fremdwährungskonten  

 gebührenfrei bis CHF 1‘000.00 

Zuschlag/Agio 1.00% bis CHF 50‘000.00 

Zuschlag/Agio 0.50% bis CHF 250‘000.00 

Zuschlag/Agio 0.25% ab CHF 250‘000.00 

  
  
Schaltergeschäfte  

Ein-/Auszahlung kostenlos 

Verkauf fremde Noten (alle Währungen) Tageskurs 

Bestellung fremde Noten und Heimversand (alle Währungen) Tageskurs, zuzgl. CHF 7.50 

Ankauf fremde Noten (nur EUR/USD/GBP) Tageskurs 

Euro Change kostenlos für Kunden; 
 für Nicht-Kunden pauschal CHF 10.00 

Spezial-Serviceleistungen nach Aufwand, CHF 150.00/Stunde1) 
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Checks 
 

Bankchecks 

Korrespondenzchecks zu Lasten eines Kontos 

Ausstellung CHF 100.00, 
zuzgl. Porto 

Sperrung/Annullierung CHF 100.00, 
zuzgl. Fremdspesen 

 
 

Checkeinreichung 

Gutschrift «Eingang vorbehalten»   

Zahlbar in der Schweiz oder im Ausland  CHF 50.00/Check 

Checks aus USA und Grossbritannien werden nicht mehr entgegengenommen. 

   

Gutschrift «nach Eingang»   

Zahlbar in der Schweiz oder im Ausland CHF 100.00/Check, 

zuzgl. Fremdspesen 

Checkretouren CHF 100.00/Check, 

zuzgl. Fremdspesen 

  

  

Karten   
 
Debit Mastercard 

  

Kartengebühr CHF oder EUR CHF 40.00 

Ersatzkarte CHF 40.00 

Kartensperrung CHF 40.00 
(online kostenlos) 

Ersatz PIN CHF 20.00 

Limitenänderung kostenlos 

 
Bargeldbezug Bancomat 

Inland CHF-Bezug kostenlos 
Fremdwährung CHF 5.00/EUR 4.00 

Ausland CHF 5.00/EUR 4.00 

   

Bargeldlos bezahlen / EFTPOS + eCommerce   

Inland kostenlos 

Ausland CHF 2.00/EUR 2.00 

 
 

Travel (Prepaid-Karte für Reisen) 

Kartengebühr CHF/EUR/USD kostenlos 

Kommission pro Kartenaufladung 1.50% 

Zusatzkarte nicht möglich 

Ersatzkarte (weltweit) kostenlos 

Kartensperrung kostenlos 

Ersatz PIN kostenlos 

Monatsrechnung in Papierform nicht möglich 

 
Bargeldbezug Geldautomaten 

Inland 2.00%, mind. CHF/EUR/USD 2.00/Bezug 

Ausland 2.00%, mind. CHF/EUR/USD 7.50/Bezug 

 
Bargeldlos bezahlen   

Inland/Ausland CHF/EUR/USD 1.00/Karteneinsatz 
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Kreditkarten Hauptkarte Zusatzkarte 

VISA Classic, MasterCard Silber CHF 100.00/Jahr CHF 25.00/Jahr 

VISA Gold, World MasterCard Gold CHF 200.00/Jahr CHF 50.00/Jahr 

Kombikarte MasterCard/VISA Silber CHF 120.00/Jahr CHF 25.00/Jahr 

Kombikarte MasterCard/VISA Gold CHF 230.00/Jahr CHF 50.00/Jahr 

PrePaid MasterCard (VISA) CHF 50.00/Jahr n.a. 

Ersatzkarten Silber/Classic/PrePaid CHF 20.00 CHF 20.00 

Ersatzkarte Gold kostenlos kostenlos 

   
   

Fremdwährungskarten World MasterCard Gold oder VISA Gold  

in EUR EUR 200.00/Jahr EUR 100.00/Jahr 

in USD USD 200.00/Jahr USD 100.00/Jahr 

Ersatzkarten kostenlos kostenlos 
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Andere Dienstleistungen 
 
e-Banking / Mobile Banking App 

 
kostenlos 

  
Banklagernd-Post 
(Produkt für Neuabschlüsse nicht mehr verfügbar) 

CHF 280.00/Jahr1) 

  
Nummern-/Pseudonymkontobeziehungen 

(Produkt für Neuabschlüsse nicht mehr verfügbar) 

CHF 350.00/Jahr1) 

  
Duplikate erstellen CHF 5.00/Dokument 

  
Recherchen/Nachforschungen nach Aufwand, CHF 150.00/Stunde1) 

  
Nachrichtenlose Vermögen  

Kontoführung/Überwachung CHF 280.00/Jahr1) 

Abklärungen CHF 150.00/Stunde (mind. CHF 150.00), 
zuzgl. externe Kosten1) 

Meldung an zentrale Meldestelle CHF 25.00/Meldung 

Fremdspesen werden weiterverrechnet 

  
Schrankfach im 24h Kundentresor (HxBxT)  

Typ 1:   50 x 240 x 350 mm 100.00/Jahr1) 

Typ 2:  110 x 240 x 350 mm 125.00/Jahr1) 

Typ 3: 170 x 240 x 350 mm 165.00/Jahr1) 

Typ 4:  230 x 240 x 350 mm 200.00/Jahr1) 

Kosten bei Verlust Chip-Karte CHF 40.00 

Kosten bei Verlust eines Kassetten-Schlüssels CHF 40.00 

Kosten bei Verlust beider Kassetten-Schlüssel inkl. Aufbohrung CHF 100.00 

  

Pensionsplanung/Finanzplanung 

Beratungsgebühr nach Aufwand, CHF 280.00/Stunde1) 

  
Steuererklärungen ausfüllen 
(Produkt für Neuabschlüsse nicht mehr verfügbar) 

nach Aufwand, mind. CHF 200.001) 

  
Bestätigung von Geschäftsbeziehungen nach Aufwand, mind. CHF 250.001) 

  
Kunden mit Domizil Ausland  

Gebühr für Auslandkunden CHF 300.00/Jahr1) 

  
Erbschaften  

Nachlassabwicklung nach Aufwand, CHF 150.00/Stunde1) 
 


