bank

Informationen tGber das Anlagegeschéft der Bank Leerau Genossenschaft

Dieser Text gilt sinngemass fur weibliche und eine Mehrzahl von Personen.

1. Informationen Uber die Bank

1.1. Name und Adresse

Name Bank Leerau Genossenschaft
Adresse Dorfstrasse 476

PLZ/Ort 5054 Kirchleerau

Telefon 062 738 77 77

E-Mail info@bankleerau.ch
Internetseite https://www.bankleerau.ch/
Clearing-Nr. 6588

BIC/Swift-Code RBABCH22 588

HReg-Nr. CHE-105.844.922

MwSt.-Nr. CHE-105.844.922 MWST

1.2. Tatigkeitsfeld

Die Bank Leerau Genossenschaft (im Nachfolgenden «Bank» ge-
nannt) mit Sitz in Kirchleerau bezweckt den Betrieb einer Universal-
bank, die Kredit-, Wertschriften und weitere bankiibliche Geschéfte
nach ankerkannten Bankgrundséatzen tatigt.

1.3. Aufsichtsstatus und zustéandige Behdrde

Die Bank besitzt eine Bewilligung gemass Artikel 3 des Bundesge-
setzes Uber die Banken und Sparkassen, welche ihr die zustéandige
Aufsichtsbehorde — die Eidgendssische Finanzmarktaufsicht FINMA,
Laupenstrasse 27, 3003 Bern — erteilt hat.

2. Kundensegmentierung

Die Bank segmentiert ihre Kunden als Privatkunden, professionelle
Kunden oder institutionelle Kunden. Die Einstufung in ein Kunden-
segment wird schriftlich festgehalten.

Kunden, welche weder als professionelle Kunden noch als instituti-
onelle Kunden gelten, werden von der Bank als Privatkunden ein-
gestuft. Privatkunden geniessen ein héheres Schutzniveau als pro-
fessionelle und institutionelle Kunden. Privatkunden kdnnen sich
unter Umstanden als professionelle Kunden einstufen lassen, wobei
die Schutzvorschriften fur Privatkunden nicht langer gelten.

Kunden werden als professionelle Kunden eingestuft, sofern sie die
einschlagigen Voraussetzungen erfiillen und nicht als institutionelle
Kunden eingestuft werden. Auf Wunsch kénnen sich professionelle
Kunden als Privatkunden einstufen lassen.

Kunden werden als institutionelle Kunden eingestuft, sofern sie die
einschlagigen Voraussetzungen erfillen. Institutionelle Kunden kdn-
nen sich auf Wunsch als professionelle Kunden einstufen lassen.

3. Basisinformationsblatt

Damit sich unsere Kunden ein Bild Uber die Eigenschaften von Fi-
nanzinstrumenten machen und einzelne Finanzinstrumente mitei-
nander vergleichen kénnen, stellt die Bank auf ihrer Internetseite
das Basisinformationsblatt (BIB) zur Verfugung, sofern ein solches
fur das Finanzinstrument zu erstellen ist.

4. Informationen uber die von der Bank angebotenen Finanz-
dienstleistungen

4.1. Execution Only

4.1.1. Art, Wesensmerkmale und Funktionsweise der Finanz-
dienstleistung

Als Execution Only gelten sémtliche Finanzdienstleistungen, die sich
auf die reine Ausfilhrung oder Ubermittlung von Kundenauftragen
ohne jegliche Beratung oder Verwaltung durch die Bank beziehen.
Die Bank kauft oder verkauft Finanzinstrumente im Namen und auf
Rechnung ihres Kunden. Bei Execution Only werden Auftradge aus-
schliesslich durch den Kunden veranlasst. Die Bank prift nicht, in-
wiefern die fragliche Transaktion den Kenntnissen und Erfahrungen
(Angemessenheit) sowie den finanziellen Verhaltnissen und Anlage-
zielen des Kunden (Eignung) entspricht. Im Zusammenhang mit der
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zukunftigen Auftragserteilung durch den Kunden wird die Bank nicht
erneut darauf hinweisen, dass keine Angemessenheits- und Eig-
nungsprifung durchgefihrt wird.

4.1.2.Rechte und Pflichten

Bei Execution Only hat der Kunde das Recht, Auftrage zum Kauf
oder Verkauf von Finanzinstrumenten im Rahmen des beriicksich-
tigten Marktangebots zu erteilen. Die Bank hat die Pflicht, erteilte
Auftrage mit der gleichen Sorgfalt auszufiihren, die sie in ihren ei-
genen Angelegenheiten anzuwenden pflegt.

Die Bank informiert den Kunden unverzuglich uber alle wesentli-
chen Umsténde, welche die korrekte Bearbeitung des Auftrags be-
eintrachtigen kénnten. Ferner informiert die Bank den Kunden re-
gelmaéssig Uber die Zusammensetzung, Bewertung und Entwicklung
des Execution Only Portfolios sowie Uber die mit den ausgefihrten
Auftragen verbunden Kosten.

4.1.3.Risiken

Bei Execution Only entstehen grundsétzlich folgende Risiken, wel-
che in der Risikosphére des Kunden liegen und somit der Kunde
tragt:

e Substanzerhaltungsrisiko bzw. das Risiko, dass die Finan-
zinstrumente im Kundendepot an Wert verlieren: Dieses Ri-
siko, welches je nach Finanzinstrument unterschiedlich sein
kann, tragt vollumfanglich der Kunde. Fir die Risiken der ein-
zelnen Finanzinstrumente wird auf die Broschiire «Risiken im
Handel mit Finanzinstrumenten» der Schweizerischen Bankier-
vereinigung verwiesen.

e Informationsrisiko seitens des Kunden bzw. das Risiko,
dass der Kunde tiber zu wenig Informationen verfiigt, um einen
fundierten Anlageentscheid treffen zu kdnnen: Bei Execution
Only trifft der Kunde Anlageentscheide ohne Zutun der Bank. Er
bendtigt dementsprechend Fachwissen, um die Finanzinstru-
mente zu verstehen, und Zeit, um sich mit den Finanzmaérkten
auseinandersetzen zu kdnnen. Sollte der Kunde nicht Gber die
notwendigen Kenntnisse und Erfahrungen verfiigen, entsteht
fur ihn das Risiko, dass er in ein fir ihn unangemessenes Fi-
nanzinstrument investiert. Fehlendes oder mangelhaftes Fi-
nanzwissen konnte ferner dazu filhren, dass der Kunde Anlage-
entscheide trifft, welche nicht seinen finanziellen Verhéltnissen
und/oder Anlagezielen entsprechen.

e Risiko hinsichtlich der Zeitabstimmung bei der Auftragser-
teilung bzw. das Risiko, dass der Kunde fiir die Auftragsertei-
lung einen schlechten Zeitpunkt wahlt, welcher zu Kursverlus-
ten fuhrt.

e Risiko der mangelnden Uberwachung bzw. das Risiko, dass
der Kunde sein Execution Only Portfolio nicht oder unzu-
reichend iiberwacht: Die Bank trifft zu keiner Zeit eine Uberwa-
chungs-, Warn- oder Aufklarungspflicht. Durch eine unzu-
reichende Uberwachung durch den Kunden kénnen verschie-
dene Risiken, wie Klumpenrisiken, einhergehen.

Ferner entstehen bei Execution Only Risiken, welche in der Risiko-
sphare der Bank liegen und die Bank gegentiber dem Kunden haftet.
Die Bank hat geeignete Massnahmen getroffen, um diesen Risiken
zu begegnen, insbesondere indem sie bei der Bearbeitung von Kun-
denauftrdgen den Grundsatz von Treu und Glauben und das Prinzip
der Gleichbehandlung beachtet. Ferner stellt die Bank die bestmoég-
liche Ausfuhrung von Kundenauftragen sicher.

4.1.4.Berlcksichtigtes Marktangebot

Das bei der Auswahl von Finanzinstrumenten bericksichtigte
Marktangebot umfasst keine eigenen Finanzinstrumente. Bei Exe-
cution Only stehen dem Kunden insbesondere folgende Finanzin-
strumente zur Verfiigung:

e Aktien
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e Forderungspapiere

e Anteile an kollektiven Kapitalanlagen
e strukturierte Produkte

e Derivate

4.2. Transaktionsbezogene Anlageberatung

4.2.1.Art, Wesensmerkmale und Funktionsweise der Finanz-
dienstleistung

Im Rahmen der transaktionsbezogenen Anlageberatung berat die
Bank den Kunden in Bezug auf einzelne Transaktionen mit Finan-
zinstrumenten, ohne dabei das Beratungsportfolio zu beriicksichti-
gen. Die Bank berticksichtigt bei der Beratung die Kenntnisse und
Erfahrungen (Angemessenheit) sowie die Bedirfnisse des Kunden
und erteilt dem Kunden darauf gestiitzt persénliche Empfehlungen
fur den Kauf, den Verkauf oder das Halten von Finanzinstrumenten.
Der Kunde entscheidet selber, inwiefern er der Empfehlung der
Bank Folge leisten mochte. Hierbei ist er fiir die Strukturierung sei-
nes Beratungsportfolios selber verantwortlich. Die Zusammenset-
zung des transaktionsbezogenen Beratungsportfolios und die Eig-
nung eines Finanzinstruments fir den Kunden, d. h., ob ein Finan-
zinstrument den Anlagezielen und finanziellen Verhéltnissen des
Kunden entspricht, wird durch die Bank nicht gepruft.

4.2.2.Rechte und Pflichten

Bei der transaktionsbezogenen Anlageberatung hat der Kunde das
Recht auf personliche Anlageempfehlungen. Die transaktionsbezo-
gene Anlageberatung erfolgt in der Regel auf Initiative des Kunden
in Bezug auf Finanzinstrumente im Rahmen des bericksichtigten
Marktangebots. Dabei beréat die Bank den Kunden nach bestem
Wissen und Gewissen und mit der gleichen Sorgfalt, die sie in ihren
eigenen Angelegenheiten anzuwenden pflegt.

Die Bank informiert den Kunden unverzuglich tiber alle wesentli-
chen Umstande, welche die korrekte Bearbeitung des Auftrags be-
eintréchtigen kénnten. Ferner informiert die Bank den Kunden re-
gelmassig Uber die Zusammensetzung, Bewertung und Entwicklung
des Beratungsportfolios sowie tiber die mit ausgefiihrten Auftragen
verbunden Kosten.

4.2.3.Risiken

Bei der transaktionsbezogenen Anlageberatung entstehen grund-
satzlich folgende Risiken, welche in der Risikosphéare des Kunden
liegen und somit der Kunde tragt:

e Substanzerhaltungsrisiko bzw. das Risiko, dass die Finanzin-
strumente im Beratungsportfolio an Wert verlieren: Dieses Ri-
siko, welches je nach Finanzinstrument unterschiedlich sein
kann, trégt der Kunde vollumfénglich. Fir die Risiken der ein-
zelnen Finanzinstrumente wird auf die Broschiire «Risiken im
Handel mit Finanzinstrumenten» der Schweizerischen Bankier-
vereinigung verwiesen.

e Informationsrisiko seitens der Bank bzw. das Risiko, dass
die Bank Uber zu wenig Informationen verfiigt, um eine ange-
messene Empfehlung aussprechen zu kénnen: Bei der transak-
tionsbezogenen Anlageberatung beriicksichtigt die Bank die
Kenntnisse und Erfahrungen sowie die Bedurfnisse des Kun-
den. Sollte der Kunde der Bank unzureichende oder unzutref-
fende Angaben zu seinen Kenntnissen, Erfahrungen und/oder
Bedirfnissen machen, besteht das Risiko, dass ihn die Bank
nicht angemessen beraten kann.

e Informationsrisiko seitens des Kunden bzw. das Risiko,
dass der Kunde uber zu wenig Informationen verfigt, um einen
fundierten Anlageentscheid treffen zu kénnen: Die Bank be-
rucksichtigt bei der transaktionsbezogenen Anlageberatung die
Zusammensetzung des Beratungsportfolios nicht und fuhrt
keine Eignungsprufung im Hinblick auf die Anlageziele und fi-
nanziellen Verhaltnisse des Kunden durch. Der Kunde benétigt
dementsprechend Fachwissen, um die Finanzinstrumente zu
verstehen. Somit entsteht bei der transaktionsbezogenen Anla-
geberatung das Risiko fur den Kunden, dass er aufgrund feh-
lendem oder mangelhaftem Finanzwissen Anlageentscheide
trifft, welche nicht seinen finanziellen Verhéltnissen und/oder
Anlagezielen entsprechen und somit fur ihn nicht geeignet sind.

e Risiko hinsichtlich der Zeitabstimmung bei der Auftragser-
teilung bzw. das Risiko, dass der Kunde im Nachgang einer
Beratung der Bank einen Kauf- oder Verkaufsauftrag zu spat
erteilt, was zu Kursverlusten fiihren kann: Die von der Bank ab-
gegebenen Empfehlungen beruhen auf den zum Zeitpunkt der
Beratung zur Verfugung stehenden Marktdaten und sind auf-
grund der Marktabhangigkeit nur fur einen kurzen Zeitraum gil-
tig.

e Risiko der mangelnden Uberwachung bzw. das Risiko, dass
der Kunde sein Beratungsportfolio nicht oder unzureichend
tiberwacht: Die Bank trifft zu keiner Zeit eine Uberwachungs-,
Beratungs-, Warn- oder Aufklarungspflicht hinsichtlich der Qua-
litét der einzelnen Positionen und/oder der Strukturierung des
Beratungsportfolios. Durch eine unzureichende Uberwachung
durch den Kunden kénnen verschiedene Risiken, wie Klumpen-
risiken, einhergehen.

Ferner entstehen bei der transaktionsbezogenen Anlageberatung
Risiken, welche in der Risikosphare der Bank liegen und die Bank
gegenliber dem Kunden haftet. Die Bank hat geeignete Massnah-
men getroffen, um diesen Risiken zu begegnen, insbesondere in-
dem sie bei der Bearbeitung von Kundenauftragen den Grundsatz
von Treu und Glauben und das Prinzip der Gleichbehandlung be-
achtet. Ferner stellt die Bank die bestmdgliche Ausfiihrung von
Kundenauftrégen sicher.

4.2.4.Berlcksichtigtes Marktangebot

Das bei der Auswahl von Finanzinstrumenten beriicksichtigte
Marktangebot umfasst keine eigenen Finanzinstrumente. Bei der
transaktionsbezogenen Anlageberatung stehen dem Kunden fol-
gende Finanzinstrumente zur Verfligung:

e Aktien

e Forderungspapiere

e Anteile an kollektiven Kapitalanlagen
e strukturierte Produkte

4.3. Anlageberatung bei Bedarf (Umfassende Anlageberatung)

4.3.1.Art, Wesensmerkmale und Funktionsweise der Finanz-
dienstleistung

Im Rahmen der umfassenden Anlageberatung beréat die Bank den
Kunden hinsichtlich Transaktionen mit Finanzinstrumenten unter
Beriicksichtigung des Beratungsportfolios. Zu diesem Zweck stellt
die Bank sicher, dass die empfohlene Transaktion den finanziellen
Verhéltnissen und Anlagezielen (Eignungsprifung) sowie Bedurf-
nissen des Kunden bzw. der mit dem Kunden vereinbarten Anlage-
strategie entspricht. Der Kunde entscheidet daraufhin selber, inwie-
fern er der Empfehlung der Bank Folge leisten mdchte.

4.3.2.Rechte und Pflichten

Bei der umfassenden Beratung hat der Kunde das Recht auf fiir ihn
geeignete personliche Anlageempfehlungen. Die umfassende Anla-
geberatung erfolgt auf Initiative des Kunden oder auf Initiative der
Bank in Bezug auf Finanzinstrumente im Rahmen des beriicksich-
tigten Marktangebots. Dabei berét die Bank den Kunden nach bes-
tem Wissen und Gewissen und mit der gleichen Sorgfalt, die sie in
ihren eigenen Angelegenheiten anzuwenden pflegt.

Bei der Anlageberatung bei Bedarf erfolgt keine Uberwachung
durch die Bank und es obliegt dem Kunden, das Beratungsportfolio
zu Uberwachen und bei Bedarf bei der Bank um Beratung zu ersu-
chen.

Die Bank informiert den Kunden unverzuglich uber alle wesentli-
chen Schwierigkeiten, welche die korrekte Bearbeitung des Auf-
trags beeintrachtigen kdnnten. Ferner informiert die Bank den Kun-
den regelmassig uber die Zusammensetzung, Bewertung und Ent-
wicklung des Beratungsportfolios sowie lber die mit ausgefihrten
Auftrégen verbunden Kosten.

4.3.3.Risiken

Bei der umfassenden Anlageberatung entstehen grundsétzlich fol-
gende Risiken, welche in der Risikosphéare des Kunden liegen und
somit der Kunde tragt:
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e Risiko der gewahlten Anlagestrategie: Aus der vereinbarten
Anlagestrategie, welche auf dem erstellten Risikoprofil basiert,
kénnen sich unterschiedliche Risiken ergeben (vgl. nachfol-
gend). Der Kunde tragt diese Risiken vollumfanglich. Eine Dar-
stellung der Risiken und eine entsprechende Risikoaufklarung
erfolgen vor der Vereinbarung der Anlagestrategie.

e Substanzerhaltungsrisiko bzw. das Risiko, dass die Finanzin-
strumente im Beratungsportfolio an Wert verlieren: Dieses Ri-
siko, welches je nach Finanzinstrument unterschiedlich sein
kann, tragt der Kunde vollumfanglich. Fir die Risiken der ein-
zelnen Finanzinstrumente wird auf die Broschire «Risiken im
Handel mit Finanzinstrumenten» der Schweizerischen Bankier-
vereinigung verwiesen.

e Informationsrisiko seitens der Bank bzw. das Risiko, dass
die Bank Uber zu wenig Informationen verfligt, um eine geeig-
nete Empfehlung aussprechen zu kénnen: Bei der umfassen-
den Anlageberatung beriicksichtigt die Bank die finanziellen
Verhéltnisse und Anlageziele (Eignungspriifung) sowie die Be-
diirfnisse des Kunden. Sollte der Kunde der Bank unzu-
reichende oder unzutreffende Angaben zu seinen finanziellen
Verhéltnissen, Anlagezielen oder Bedurfnissen machen, be-
steht das Risiko, dass ihn die Bank nicht geeignet beraten
kann.

e Informationsrisiko seitens des Kunden bzw. das Risiko,
dass der Kunde uiber zu wenig Informationen verfiigt, um einen
fundierten Anlageentscheid treffen zu kénnen: Auch wenn die
Bank das Kundenportfolio bei der umfassenden Anlagebera-
tung beriicksichtigt, trifft der Kunde die Anlageentscheide. Der
Kunde benétigt dementsprechend Fachwissen, um die

e Finanzinstrumente zu verstehen. Somit entsteht das Risiko fir
den Kunden, dass er aufgrund fehlendem oder mangelhaftem
Finanzwissen fir ihn geeignete Anlageempfehlungen nicht
Folge leistet.

e Risiko hinsichtlich der Zeitabstimmung bei der Auftragser-
teilung bzw. das Risiko, dass der Kunde im Nachgang einer
Beratung einen Kauf- oder Verkaufsauftrag zu spat erteilt, was
zu Kursverlusten fiihren kann: Die von der Bank abgegebenen
Empfehlungen beruhen auf den zum Zeitpunkt der Beratung zur
Verfligung stehenden Marktdaten und sind aufgrund der Markt-
abhangigkeit nur fir einen kurzen Zeitraum guiltig.

e Risiko einer mangelnden Uberwachung bei der "Anlagebe-
ratung nach Bedarf" bzw. das Risiko, dass der Kunde sein
Beratungsportfolio nicht oder unzureichend tiberwacht: Vor der
Aussprache einer Anlageempfehlung tberpriift die Bank die Zu-
sammensetzung des Beratungsportfolios. Ausserhalb der Bera-
tung trifft die Bank zu keiner Zeit eine Uberwachungspflicht hin-
sichtlich der Strukturierung des Beratungsportfolios. Durch eine
unzureichende Uberwachung durch den Kunden kénnen ver-
schiedene Risiken, wie Klumpenrisiken, einhergehen.

e Risiko als qualifizierter Anleger bei kollektiven Kapitalanla-
gen: Kunden, welche umfassende Anlageberatung in Anspruch
nehmen, gelten als qualifizierte Anleger im Sinne des Kol-
lektivanlagengesetzes. Qualifizierte Anleger haben Zugang zu
Formen von kollektiven Kapitalanlagen, welche ausschliesslich
ihnen offenstehen. Dieser Status ermdglicht die Berucksichti-
gung einer breiteren Palette von Finanzinstrumenten in der Ge-
staltung des Kundenportfolios. Kollektive Kapitalanlagen fur
qualifizierte Anleger kbnnen von regulatorischen Anforderungen
befreit sein. Solche Finanzinstrumente unterliegen somit nicht
oder nur teilweise den schweizerischen Vorschriften. Daraus
kénnen Risiken insbesondere aufgrund der Liquiditat, der Anla-
gestrategie oder der Transparenz entstehen. Detaillierte Infor-
mationen zum Risikoprofil einer bestimmten kollektiven Kapital-
anlage kdnnen den konstituierenden Dokumenten des Finan-
zinstruments sowie gegebenenfalls dem Basisinformationsblatt
und dem Prospekt entnommen werden.

Ferner entstehen bei der umfassenden Anlageberatung Risiken,
welche in der Risikosphére der Bank liegen und die Bank gegen-
Uber dem Kunden haftet. Die Bank hat geeignete Massnahmen ge-
troffen, um diesen Risiken zu begegnen, insbesondere indem sie
bei der Bearbeitung von Kundenauftragen den Grundsatz von Treu

und Glauben und das Prinzip der Gleichbehandlung beachtet. Fer-
ner stellt die Bank die bestmdgliche Ausfiihrung von Kundenauftra-
gen sicher.

4.3.4.Berlicksichtigtes Marktangebot

Das bei der Auswahl von Finanzinstrumenten berucksichtigte
Marktangebot umfasst keine eigenen Finanzinstrumente. Im Rah-
men der umfassenden Anlageberatung stehen dem Kunden fol-
gende Finanzinstrumente zur Verfiigung

e Aktien

e Forderungspapiere

e Anteile an kollektiven Kapitalanlagen
e strukturierte Produkte

e Derivate

4.4. Vermodgensverwaltung

4.4.1. Art, Wesensmerkmale und Funktionsweise der Finanz-
dienstleistung

Unter Vermdgensverwaltung wird die Verwaltung von Vermdgen
verstanden, welches der Kunde bei der Bank zur Verwaltung in sei-
nem Namen, auf seine Rechnung und Gefahr hinterlegt. Die Bank
fuhrt Transaktionen nach eigenem, freiem Ermessen und ohne
Rucksprache mit dem Kunden durch. Hierbei stellt die Bank sicher,
dass die ausgefiihrte Transaktion den finanziellen Verhaltnissen
und Anlagezielen des Kunden bzw. der mit dem Kunden vereinbar-
ten Anlagestrategie entsprechen und sorgt dafir, dass die Portfo-
liostrukturierung fiir den Kunden geeignet ist.

Die Bank bietet dem Kunden auf ihn zugeschnittene Vermogens-
verwaltungsmandate an. Die Details ergehen aus den einzelnen
Produktevereinbarungen.

4.4.2.Rechte und Pflichten

Bei der Vermdgensverwaltung hat der Kunde das Recht auf Verwal-
tung der Vermdgenswerte in seinem Verwaltungsportfolio. Dabei
wahlt die Bank die in das Verwaltungsportfolio aufzunehmenden
Anlagen im Rahmen des berucksichtigten Marktangebots mit geho-
riger Sorgfalt aus. Die Bank gewahrleistet eine angemessene Risi-
koverteilung, soweit es die Anlagestrategie erlaubt. Sie iberwacht
das von ihr verwaltete Vermdgen regelméssig und stellt sicher,
dass die Anlagen mit der im Anlageprofil vereinbarten Anlagestrate-
gie Ubereinstimmen und fiir den Kunden geeignet sind.

Die Bank informiert den Kunden regelmassig tber die Zusammen-
setzung, Bewertung und Entwicklung des Verwaltungsportfolios so-
wie Uber die mit ausgefiihrten Auftrdgen verbunden Kosten.

4.4.3.Risiken

Bei der Vermdgensverwaltung entstehen grundsétzlich folgende Ri-
siken, welche in der Risikosphare des Kunden liegen und somit der
Kunde tragt:

e Risiko der gewahlten Anlagestrategie: Aus der vereinbarten
Anlagestrategie, welche auf dem erstellten Risikoprofil basiert,
kénnen sich unterschiedliche Risiken ergeben (vgl. nachfol-
gend). Der Kunde tragt diese Risiken vollumfanglich. Eine Dar-
stellung der Risiken und eine entsprechende Risikoaufklarung
erfolgen vor der Vereinbarung der Anlagestrategie.

e Substanzerhaltungsrisiko bzw. das Risiko, dass die Finanzin-
strumente im Beratungsportfolio an Wert verlieren: Dieses Ri-
siko, welches je nach Finanzinstrument unterschiedlich sein
kann, tragt der Kunde vollumfanglich. Fur die Risiken der ein-
zelnen Finanzinstrumente wird auf die Broschiire «Risiken im
Handel mit Finanzinstrumenten» der Schweizerischen Bankier-
vereinigung verwiesen.

e Informationsrisiko seitens der Bank bzw. das Risiko, dass
die Bank Uber zu wenig Informationen verfigt, um eine geeig-
nete Empfehlung aussprechen zu kdnnen: Bei der umfassen-
den Anlageberatung beriicksichtigt die Bank die finanziellen
Verhaltnisse und Anlageziele (Eignungsprifung) sowie die Be-
dirfnisse des Kunden. Sollte der Kunde der Bank unzu-
reichende oder unzutreffende Angaben zu seinen finanziellen
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Verhéltnissen, Anlagezielen oder Bedurfnissen machen, be-
steht das Risiko, dass ihn die Bank nicht geeignet beraten
kann.

e Risiko als qualifizierter Anleger bei kollektiven Kapitalanla-
gen: Kunden, welche umfassende Anlageberatung in Anspruch
nehmen, gelten als qualifizierte Anleger im Sinne des Kol-
lektivanlagengesetzes. Qualifizierte Anleger haben Zugang zu
Formen von kollektiven Kapitalanlagen, welche ausschliesslich
ihnen offenstehen. Dieser Status ermdglicht die Beriicksichti-
gung einer breiteren Palette von Finanzinstrumenten in der Ge-
staltung des Kundenportfolios. Kollektive Kapitalanlagen fir
qualifizierte Anleger kdnnen von regulatorischen Anforderungen
befreit sein. Solche Finanzinstrumente unterliegen somit nicht
oder nur teilweise den schweizerischen Vorschriften. Daraus
kénnen Risiken insbesondere aufgrund der Liquiditat, der Anla-
gestrategie oder der Transparenz entstehen. Detaillierte Infor-
mationen zum Risikoprofil einer bestimmten kollektiven Kapital-
anlage kdnnen den konstituierenden Dokumenten des Finan-
zinstruments sowie gegebenenfalls dem Basisinformationsblatt
und dem Prospekt entnommen werden.

Ferner entstehen bei der Vermdgensverwaltung Risiken, welche in
der Risikosphare der Bank liegen und die Bank gegeniiber dem
Kunden haftet. Die Bank hat geeignete Massnahmen getroffen, um
diesen Risiken zu begegnen, insbesondere indem sie bei der Bear-
beitung von Kundenauftradgen den Grundsatz von Treu und Glau-
ben und das Prinzip der Gleichbehandlung beachtet. Ferner stellt
die Bank die bestmogliche Ausfiihrung von Kundenauftragen si-
cher.

4.4.4.Beriicksichtigtes Marktangebot

Das bei der Auswahl von Finanzinstrumenten bericksichtigte
Marktangebot umfasst keine eigenen Finanzinstrumente. Im Rah-
men der umfassenden Anlageberatung stehen dem Kunden fol-
gende Finanzinstrumente zur Verfiigung

e Aktien

e Forderungspapiere

e Anteile an kollektiven Kapitalanlagen
e strukturierte Produkte

e Derivate

4.5. Gewahrung von Krediten fiir die Durchfiihrung von Ge-
schéften mit Finanzinstrumenten

45.1. Art, Wesensmerkmale und Funktionsweise der Finanz-
dienstleistung

Der Kunde nimmt einen Kredit bei der Bank auf, um damit Ge-
schéafte mit Finanzinstrumenten zu finanzieren. Dies ist typischer-
weise bei Lombardkrediten der Fall, wobei Lombardkredite auch zu
anderen Finanzierungszwecken eingesetzt werden kdnnen. Hinzu
kommt, dass andere Kreditarten — wie Hypothekarkredite und Kon-
sumkredite — ebenfalls fir die Durchfihrung von Geschéften mit Fi-
nanzinstrumenten eingesetzt werden kénnen.

4.5.2. Rechte und Pflichten

Als Kredithehmer hat der Kunde das Recht, den ihm zur Verfigung
gestellten Kreditbetrag fiir die Durchfuhrung von Geschéften mit Fi-
nanzinstrumenten zu verwenden. Dafilr verpflichtet sich der Kunde,
den Kreditbetrag nach vereinbartem Zinssatz zu verzinsen und zu-
sammen mit sémtlichen Kosten bei Félligkeit zuriickzuzahlen. Bei
einer Uberschreitung des Kreditbetrags ist ein Uberzugszins fallig.
Gleichzeitig ist der Kreditnehmer verpflichtet, die Uberschreitung
unverziglich zurtckzufuhren. Der Kunde verpflichtet sich ferner, Si-
cherheiten fir den Kredit zu stellen. In der Regel handelt es sich
dabei um Finanzinstrumente. Andere Sicherheiten sind aber auch
maglich.

4.5.3.Risiken

Bei der Gewahrung von Krediten fur die Durchfiihrung von Ge-
schaften mit Finanzinstrumenten entstehen grundsatzlich folgende
Risiken, welche in der Risikosphére des Kunden liegen und somit
der Kunde tragt:

e Wertminderungsrisiko der kreditfinanzierten Finanzinstru-
mente: Der Kunde muss den Kreditbetrag zuriickzahlen, auch
wenn die kreditfinanzierten Anlagen an Wert verlieren wirden.
Fir die Risiken der einzelnen Finanzinstrumente wird auf die
Broschire «Risiken im Handel mit Finanzinstrumenten» der
Schweizerischen Bankiervereinigung verwiesen.

e Wertminderungsrisiko der Sicherheiten: Die durch den Kun-
den gestellten Sicherheiten — in der Regel Finanzinstrumente —
verbleiben im Eigentum des Kunden. Auch hierfur tragt der
Kunde samtliche spezifischen Risiken der einzelnen Finanzin-
strumente. Fir die Risiken der einzelnen Finanzinstrumente
wird auf die beigelegte Broschire «Risiken im Handel mit Fi-
nanzinstrumenten» der Schweizerischen Bankiervereinigung
verwiesen.

Sollten die Sicherheiten — insbesondere die Finanzinstrumente
— an Wert verlieren, hat der Kunde zusétzliche Sicherheiten ein-
zubringen oder den Kreditbetrag im entsprechenden Umfang
zurtickzufiihren. Falls der Kunde diesen Verpflichtungen nicht
innert der von der Bank gesetzten Frist nachkommt, ist die
Bank erméchtigt, die Sicherheit zu liquidieren. Unter Umstén-
den kann dies zu einem ungunstigen Preis und somit zu einem
Kursverlust zu Ungunsten des Kunden erfolgen.

e Risiken der mit der Gewahrung des Kredits verbundenen
Finanzdienstleistung: Die Inanspruchnahme eines Kredits zur
Durchfuihrung von Geschaften mit Finanzinstrumenten bringt
zuséatzlich die vorgenannten Risiken der damit verbundenen Fi-
nanzdienstleistung mit sich.

5. Umgang mit Interessenkonflikten

5.1. Im Allgemeinen

Um Interessenkonflikte zu erkennen und zu vermeiden, dass sich
diese zum Nachteil des Kunden auswirken, hat die Bank interne
Weisungen erlassen und organisatorische Vorkehrungen getroffen.

5.2. Entschéadigungen durch und an Dritte im Besonderen

Im Rahmen der Erbringung von Finanzdienstleistungen nimmt die
Bank Entschadigungen von Dritten entgegen. Die Bank klart ihre
Kunden tber die Art, den Umfang, die Berechnungsparameter und
die Bandbreiten von Entschadigungen von Dritten, welche der Bank
bei der Erbringung der Finanzdienstleistung zufliessen kénnen, auf.
Der Kunde verzichtet auf die Entschadigung durch Dritte und die
Bank behalt diese ein. Die Bank hat entsprechende interne Mass-
nahmen getroffen, um daraus entstehende Interessenkonflikte zu
vermeiden.

5.3. Weitere Informationen

Weitere Informationen zu méglichen Interessenkonflikten im Zu-
sammenhang mit den Dienstleistungen, welche die Bank erbringt,
und die zum Schutz des Kunden ergriffenen Vorkehrungen stellt
Ihnen gerne Ihr Kundenberater auf lhren Wunsch zur Verfigung.

6. Ombudsstelle

Ihre Zufriedenheit ist unser Anliegen. Sollte die Bank dennoch ei-
nen Rechtsanspruch Ihrerseits zuriickgewiesen haben, kénnen Sie
ein Vermittlungsverfahren durch die Ombudsstelle einleiten. Dies-
falls wenden Sie sich bitte an:

Name Schweizerischer Bankenombudsman
Adresse Bahnhofplatz 9, Postfach

PLZ/ Ort CH-8021 Ziirich

Telefon +41 43 266 14 14

Internetseite http://www.bankingombudsman.ch/
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